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DAT VAN BE

Dé bdo dam cac diéu kign nang cao
chét luong day-hoc va nghién ciiu khoa hoc
(NCKH), thu vién Trudng Dai hoc Van hoa,
Thé thao va Du lich Thanh Hoa (sau day viét
tat 1a Nha trudng) can tang cudng chia sé,
cap nhat va ddm bdo chét lugng nguon tai
liéu tham khdo dac thu theo chuyén nganh
dao tao va dap Ung yéu cau déi méi phuong
phap day va hoc. Van dé dat ra la chat lugng
nguén tai lieu tham khao phu thudc nhiéu
vao tinh cap nhét, su théng nhat trong viéc
xay dung chuong trinh dao tao, dé cudng chi
ti€t mon hoc/hoc phén, dap Ung chuan dau
ra cla cac nganh dao tao; déng thoi chét
lugng nguon hoc liéu tham khao trong thu
vién lai dugc hinh thanh trong qua trinh xay
dung chinh sach, Iya chon, bd sung va thu
thap tai liéu dugc dam bao duy tri, phat trién
va phé bién trong qua trinh st dung. Do vay,
ma&i lién hé co tinh hé thdng gilta khoa, bd
mon, gidng vién (GV) vdi thu vién trong viéc
xay dung ngudn hoc liéu tham khdo 1a that
su cén thiét; viia thda man nhu ciu thong
tin cha GV va ngudi hoc, vira ddm bao tinh
cap nhat, chinh xac, day du cta ngudn hoc
liéu tham khao, phu hop véi tiéu chuln,
yéu cau cua chuong trinh dao tao. Qua déi
sanh nguon tai liéu giang day véi Thu vién
Dai hoc Ha Néi, bai viét tap trung tim hidu
thuc trang va giai phap ddm bao kha nang
cap nhat nguén hoc liéu tham khao cho cac
nganh dao tao trong Nha trudng.

1. VAI TR CUA TAI LIEU GIANG DAY

Poi mdi hoat dong gidng day, hoc tap
theo phuong thuc tin chi yéu cdu GV nim
bat, cap nhat nhiing thdng tin mdi thudng
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Véi phuong thic day va hoc méi, ngyy;
hoc dugc cung cdp ngudn théng tin da dang
va cap nhat trudc khi lén Id_p, ngu§n tai ligy
giang day trong thu vién ho trg dac lyc chq
qua trinh tu hoc clia ngudi hoc. Cling véi dg,
GV lai tiép thu nhiing kién thic ma chinh
minh dang giang day, nhin nhan théng qua
trao ddi, thao luan vdi ngudi hoc. Dai khi
nhiing thong tin GV nhan dugc la nhiing
théng tin ma&i ma ban than GV chua duge
tiép can. C6 thé noi, day 1a qua trinh truyén
thu-tiép thu kién thiic mot cach day du, ch
déng va co tinh sang tao.

Hoat déng hoc tap clia ngudi hoc sé thuc
su ¢ chat lugng khi thuc hién dudc trong
ca bon mdi trudng (I6p hoc, thu vién, co sé
thuc nghiém va méi trudng thuc té). Trong
do, thu vién co vai trd quan trong trong viéc
ren luyén tinh déc lap, sang tao cda ngudi
hoc. Ngudi hoc phdi hoc mét cach théng
minh han, chG ddng hon qua viéc phan tich,
tong luan nhiing tai liéu tra tim dudc & thu
vién, tif dé x6a bd 16i hoc thu dong, khuyén
khich viéc tu hoc, tu nghién ctu, kich thich
sy chl déng clia ngudi hoc.

Véi vai trd nhu vay, nguén tai liéu giang
day trong thu vién cédn dudc dau tu ding
muc, gidp GV va ngudi hoc tiép can t’ri
thiic mdt cach nhanh nhat, chinh xac nhat,
thda man yéu cau ciia hoat dong day-hot.
nghién cliu khoa hoc. PAu tu cho thu vién
cling chinh la d4u tu cho mét trong nhiing
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46 vat chat dung f:hung CO tinh nén tang,
... dong tich cuc dén hoat déng giang day,
tachié-n ctiu khoa hoc va hoc tap, nang cao
nhéit luong dao tao ngudn nhan lyc. Khi
chu'd”g trinh, ndi dung hay phuong phap
;ay hoc thay ddi kéo theo cac didu kién hé
"a cho thu vién nhu nlét bang, trang thiét
J. nqudn nhan Iuc, . c&n phai dc bigt chy
trbng dén viéc dét pha trong nang cao nang
o cung Ung thong tin, tai liéu giang day
théa man t6t hon nhu cau cua GV, ngusi
hoc trong trudng dai hoc.

2, THYG TRANG NGUON HOG LIEU GIANG DAY CAc
NGANH BAO TAO

P. Clayton, G.E. Gorman (2006) vdi
quan diém Iy ngudn luc théng tin lam trung
tam, cho rang moi cudn sach, mai loai tai
lidu déu cé gia tri ngang nhau va mot tai lidu
hién dugc uu chudng thi tudng lai cling van
dugc ua chuéng [1].
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) Déocéﬂcd $O danh gia quy mé. muec do
daY du cta nguén TLGD cia Nha trudng,
chung‘tc")i thuc hién |ya chon Trudng Pai
hocﬂ Ha Noi dé so sanh, vgi ly do: cung
thudc h% thc?pg Cd s gido duc dai hoc, d3
dat chuan kiém dinh chat lugng co sé gido
duc dai hoc (trong d6 ¢6 tidu chi hoat dong
thu vién); Trugng Pai hoc Ha Noi ¢c6 cac
hganh hoc tuong déng; nguén TLGD cla
Trudng Pai hoc Ha Noi tuong déng vé quy
mo va muc dd day di cho cic khéi nganh
dudgc so sanh.

Pay la cd s dé thu vien Nha trudng
danh gia, kiém tra vé quy mo, néi dung,
muc dé cap nhat, day da clia ngudn tai ligu
giang day, ti viéc chi ra téng s6 ban, cac
loai tai liéu s&n sang phuc vu va tinh thdi
su cla ching; dong thai phan tich muc do
cap nhat, loai hinh tai liéu 1a co sd dua ra
giadi phap cap nhat nguén TLGD trong Nha
trudng.

Bang 1: So sanh quy mé nguén hoc liéu

| | L Trudng ai hoc VH, TT&DL | Trudng Dai hoc
ST | T ch) Thanh Héa | Ha Noi
| i 2 T s s N . - B 2
| | Tong :“30 nguon tai 32 522 ban 48.944 ban
' | liéu giang day - , o o
2 | Téng s6 ngudi hoc 3.045 ngudi hoc 15.072 ngudi hoc
B leaehhd no il 1, 111, 1V va VI Tu | dén Vi
3. ‘I Cac khéi nganh B

- V& quy mé nguédn hoc liéu: Can cu vao
ty 1& cla céc loai tai lidu dugc tham khao
theo tling khéi nganh dé danh gia nguc?n
hoc liéu dugc thu thap cé phu hgp vdi cac
nganh dao tao hay khéng?. bugc thé hi’én
bang ty 1& s& ludng ban tai liéu cac loai tlnh
trén t8ng s6 ngudi hoc, két quéa Trudng Pai
hoc Van héa, Thé thao va Du lich Thanh
Hoa dat 10,68 ban hoc liéu/ngudi hoc; trong
khi d6 s0 v6i Thu vien Dai hoc Ha Noi 12 3,24
ba&n hoc liéu/ngudi hoc. Diéu nay cljo thay
quy m6 ngudn tai lidu giang day cua Nha

trudng kha cao, tuy nhién tong sé ngudi hoc
ctia Nha trudng lai thdp hon nhiéu (chi dat
20,2% so vai Trudng Dai hoc Ha Noi).

- Mdc do day di cGa nguén hoc ligu thé
hién sy day du va dang dang, dap ung nhu
cu thong tin cla GV, nguai hoc. Nhigm vy
cha thu vien la dam bdo day dd ngudn hoc
ligu phuc vu hoat dong gidng day, nghié,n
cﬁu khoa hoc, do do ngudn hoc liéu phai
bao quat toan dién cho cac nganh dao tao.
Ngudn tai ligu giang day cla Trudng Pai
hoc Ha Noi cé dién bao phi cla céac khoi
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nganh ti | dén VIl véi 48.944 ban (chiém
60,1%), trong khi do nguén tai liéu cia Nha
trudng bao phi cac khéi nganh I, 1I, Il va
VIl véi 32.522 ban (chiém 39,9%) [2], 0 sy
tuong déng vé sé lugng ban tai liéu cho khoi
nganh | va su chénh léch & cac khdi nganh
khac gida hai truéng (Bang 1).

Vé ngudn tai liéu giang day cla Nha

Bang 2:. Sé luong hoc ligu theo khoi nganh

e

trudng, theo Hinh 1, tinh‘dén,nérp 2021,
cho thdy ty & mic do day du vé ngudn
hoc liéu cac khéi nganh khéng dong déy
(khéi nganh | vdi 03 nganh dao tao, chi
dat 4,0% trong khi d6 khéi nganh Il véi 01
nganh dao tao da dat 4,0%; khdi nganh -
nghé thuat véi 03 nganh dao tao dat tgi
21%,..).

| Nguén tai liéu giang day
(s6 ban)
A . hi chu
STT Khai nganh Trudng Dai Truéng &
hoc VH,TT&DL | Pai hoc
| Thanh Hoa Ha Néi
i. Khéi nganh | (Khoa hoc gido 1 400 1446 | Tuodng
duc va dao tao gido vién) ' | dong
2. Khéi nganh Il (Nghé thuat) 6.725 2.359 Cao han
| |
3. | Khéinganh Il (Kinh doanh va 1 300 5.205 | Thép han
- quéan ly, Phap luat) ' ‘\
4. | Knhéi nganh IV (Khoa hoc su 499 | Khong déi
‘ s6ng, Khoa hoc tu nhién) sanh
. 5. Khéi nganh V (Toan va théng
i ' ké, May tinh va céng nghé
- théng tin, Céng nghé ky thuat, 2100 Khéng ddi
- Ky thudt, San xudt va ché ' sanh
| . bién, Kién tric va xdy dung,
| - Néng lam va thay san, Thu y)
|
6. Khéi nganh VI (Su 3 0 Oi
ing (Suc khoe) 623 Khopg doi
! sanh
7 Khoi nganh VII (Nhén vén,
- Khoa hoc xa héi va hanh vi,
Bao chi va théng tin, Djch vu
x& hoi, Khach san-du lich-thé 5 ;
thao va djch vu ca nhéan, Dich 2,097 36.712 Thap han
vu vén tdi, Méi trudng va bao
vé méi truong, An ninh quéc
phong)
Téng 32.522 48.944
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Khoi nganh
I
™, 4.3%

Khéi
nganh 11
I 20,7%
’ !_Khdi nganh
Khéi nganh 11
VIl 4,0%

71,0%

Hinh 1. Ty Ié phdn trdm ngudén hoc liéu theo khdi nganh

- Muc do cap nhat cla nguén hoc dung nguén hoc ligu cla thu vien gop
lieu: Day la yéu t6 rat quan trong, quyét phén hé trg cac nganh dao tao trong
dinh dén chat lugng va hiéu qud sl Nha trudng.
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Hinh 2. S& ban hoc li¢u phén chia theo nam Xuat ban
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Hinh 3. Ty é ngudn hoc liéu phan chia theo ndm xuét ban
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Muc dd cap nhat thé hién ty 1& s6 ban tai
liéu dugc b sung vao thu vién hing nam va
nam xuat ban tai liéu. Nam xuat ban cang
mdi, mic dd cap nhat théng tin cang cao
va lugng nhu cdu s dung cang 16n. Ngugc
lai, khodng thoi gian ké ti sau khi &n phdm
dugc xuat ban cang tang thi sy lao hoa cla
théng tin cang I6n, s6 ngusi tim doc tai liéu
cang glam Hinh 2 va 3 cho thay, ty I& 16i thoi
cla nguén hoc ligu clla Nha trudng tucng
doi cao, thé hién & ty 1& t6i 52% ngudn hoc
liéu xuét ban ti n&m 2001-2009, hoc liéu
xuat bén trudc nam 2001 cling chiém tgi
8%; tng s6 nguén hoc liéu xuét ban trong
6 nam trd lai day la thap, chi dat 8% va hoc
liéu xuat ban ti nam 2010-2014 chiém 29%,
trong khi d6 nguén khéng xac dinh nam xuét
ban 1a 3%. Do vay, cac khoa, bdé mén va GV

can quan tam phon hgp vdi thu vién trong
viéc Iya chon bé sung kip thdi ngudn hoc
liéu cho cac nganh dao tao, dam bao di va
s6 lugng va tinh cap nhat V€ nam xuat ban,
tién i kiém dinh danh gia chuong trinh dao
tao.

- V& loai hinh tai ligu: Bén canh nhiing
tai ligu da xuat ban theo phuang thic truyén
théng (dang sach in chiém 73% vdi 23.906
ban, tap chi chiém 24% vGi 7.716 ban) I3
nhing tai liéu dién td nhu e-book (chiém chj
3% vd&i 900 ban). Ngoai ra, thu vién Nhj
trudng c6 két ndi cac co s6 dif liéu mé, dung
chung cla cac thu vién va trung tam thdng
tin,... Su gia tang vé so lugng, da dang vé
hinh thlc tai liéu tao ra nhing kho khan
trong viéc Iya chon tai liéu d&i véi can b
thu vién va cho ca GV, ngudi hoc.

E-book
3% (900 ban)

Tap chi
24%(7.716 ban)

Sach
73% (23.906
ban)

Hinh 4. Ty Ié ngudn tai liéu gidng day theo loai hinh

Véi su phat trién clia cong nghé thong
tin va xuat hién nhiéu dy an xay dung co sé
di liéu dung chung cho céac trudng dai hoc,
Thu vién Nha truong da tham gia Lién Chi
hoéi Thu vién dai hoc Khu vuc phia Bac, sé
dugc thu hudng nguén hoc liéu dién t& mé
cla cac trudng dai hoc, ti dé sé trién khai
cho GV va ngudi hoc st dung nham dap (ng
nhu c&u day-hoc va nghién clu khoa hoc.

3. GIAI PHAP CAP NHAT NGUON TAI LIEV GIANG
DAY
Thi nhét, xay dung quy dinh Iya chon,
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bd sung nguén hoc liéu phuc vy vidc day-
hoc cac nganh dao tao. Pay 14 chinh sach
phat trién nguon hoc lieu cda thu vién, la
van ban quan trong nhat clia méi thu vién,
nham thuc hién chic nang quén ly, tao quan
diém nhat quan trong té chuic cong tac phat
trién nguédn hoc lidu cho cac nganh dao tao,
hé trg 1ap k& hoach va phan bd kinh phi.
Quy dinh sé& giap thu vién xac dinh mdc dé
uu tién lya chon tai liéu cha cac chl dé, loai
hinh d€ dm bao tinh day dd vé ndi dung va
hinh thic tai ligu. Tu do, thu vién xac dinh
dudc myc tiéu trudc mat cling nhu lau dai



dé xay dung va phat trién nguén hoc liéu,
dam bao chat lugng trong tung giai doan cu
thé. Noi dung van ban tap trung moét so van
dé sau:

- Tang cudng ngudn hoc lidu dang sach
in cho cac nganh dao tao dam bdo tinh cap
nhat, phu hdp vdi chuang trinh dao tao;

- Tang cudng xay dung, bé sung tai liéu
dién tU (e-book);

- M3 rong va tang cudng chia sé, két ngi
dung chung nguon hoc liéu ¢é chat lugng:

- Tham gla cac Hoi nghé nghiép, tim
kiém du an cua céac t6 chc trong va ngoau
nudc nhu Quy chau A, .. d8 phat trién nguon
hoc liéu ngoai van.

Tha hai, khoa, b mén |a dan vi cé vai
trd quan trong trong viéc lya chon, cép
nhat ngudn hoc liéu cho thu vién, viia dap
ing nhu cau day-hoc, nghién cltu khoa
hoc virfa dam bdo thong nhét trong viéc su
dung ngudn hoc liéu phuc vy hoat déng
danh gia chuong trinh dao tao cac nganh
dao tao giai doan ti€p theo. Su hgp tac nay
sé xay dung dugc ngudn hoc ligu ndi sinh
cho cac nganh dao tao théng qua qua trinh
hoat dong dao tao va nghién ctu khoa hoc.
Nguon hoc liéu néi sinh phéan anh day dd,
c6 hé théng vé cac thanh tuu, tiém lyc cing
nhu hucng phat trién cua Nha truang, tao
ra dac diém khac biét ndi bat cia mdi thu
vién trong thi trudng thong tin canh tranh,
dé phan biét thu vién dai hoc nay vai thu

vién khac [1].

Thu ba, cac giai phap bd trg do la: tang
cudng cac hoat dong marketing dé thu hat
GV va ngudi hoc khai thac cac ngudn hoc
liéu co6 hiéu qua; dong thai ngudn nhan luc
thu vién cén phai dudc dao tao, boi ducng
va ty nang cao trinh do chuyén mén, bd
sung kién thuc, ky n&ng mdi, ddm bao lya
chon dugc ngudn hoc liéu co chat lugng,
cap nhat, hudng dén tiép can “ban doc
lam trung tdm” phuc vu hoat dong dao tao,

nghién cuu khoa hoc.
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KET LUAN

Thu nhét, xay dung ngudn hoc liéu co
tinh cap nhat, chat lugng sé tang cudng vai
trd cta clia khoa, bé mén va GV, tu do thu
vién nhu “gidng dudng thd hai cla trudng
dai hoc”, 1a “cAu ndi quan trong” hé trg hoat
dong dao tao, nghién cdu khoa hoc ctia Nha
trudng. Xay dung ngudn hoc liéu cap nhat,
c6 chat lugng la diéu kién quan trong dé
dam bao tiéu chudn kiém dinh chét lugng
clia cd sd giao duc dai hoc, la diéu kién cap
thiét kiém dinh vé chuong trinh dao tao.

Thd hai, khoa, bd mén va GV duy tri
méi lién hé qua lai vdi thu vién trong viéc
xay dung, lua chon, ph8 bién ngudn tai liéu
gidng day cho tiing mén hoc/hoc phan,
nganh dao tao. Mot mat, thu vién nadm bét
dudc nhu cau cla gidng vién, mat khac, Kip
thai bd sung nguén hoc liéu méi khi co su
thay déi cap nhat chudng trinh dao tao, trao
déi v& nguén hoc liéu méi bd sung, cach
thiic lya chon sach, st dung bd suu tap sé,
cd s6 di lieu dién td,.. Tl d6, thu vién déi
méi phuong thiic phuc vu, phat trién bo suu
tap, dich vu thu vién dap Ung nhu céu giang
day, nghién cuu khoa hoc cla giang vién;
dinh ky thudng xuyén GV cap nhéat nguén
lyc thong tin thong qua trang web, co sé dit
liéu,... clia thu vién dé lua chon, cap nhat
nhiing théng tin mai hé trg hoat déng giang
day.
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